采购需求
[bookmark: _GoBack]一、采购项目简要说明：
1.采购需求：根据各公司教材的优惠率及服务情况招教材供应服务商一家，负责供应2026年上半年和2026年下半年两个学期的学生教材。
2.教材需求数量：根据实际情况确定，单科教材数量不等。
3.教材采购方式：订单预定。
4.中标单位必须确保教材供应质量，与订单要求一致，坚决杜绝盗版教材。若因所供教材违反《中华人民共和国著作权法》，中标单位应全额承担相应民事责任和法律责任。凡出现教材质量问题、盗版教材等情况招标方可退换或拒绝付款。
5.中标单位必须保证按招标方要求时间供书，并及时准确反馈供货信息。接到教材预订单6天内反馈供货信息，确定订单后，能够保证在15天内有95%以上教材到货；对于临时追加补订的教材，接到订单2天内反馈供货信息，并按要求采用快运、快递等方式及时送货到招标方指定地点；因改版、停止出版或加印的教材，应一周内反馈信息，以便及时调整。
6.对因教学计划调整等原因造成的教材增减及其它变更，中标单位须按招标方要求增加供货、退货和调剂。
7.中标单位需将到货教材临时保管存放，并按照招标方要求时间负责将所征订教材免费送达指定书库按要求进行整理分类。
8.对收货时发现短缺、多发、错发等问题即时予以解决。
9.负责按招标方提供的清单对各系各专业教材进行整理，并负责免费按招标方指定时间为各系各班级发放学期用所有教材。
10.需提供所订购教材的教师用书和教学参考书，每种教材按任课教师人数计算，依此类推。
11.开学后两个月内办理退、换教材。
12.报价要求： 
（1）对招标方列出的教材订购清单，按统一折扣率核算，折扣率不高于80%。追加补订教材的折扣率与中标价的折扣率保持一致。
（2）上级教育主管部门行文定价的教材可按其定价要求结算（如：教育部门指定使用的“两课”教材、中职三科教材等）。
二、技术要求
1.整体服务方案：教材的供应、配送、过程跟踪、验收、退换货、补订流程等及其他伴随服务的响应程度、服务方案、服务标准等方面，内容完整、描述详细，符合本项目的采购需求。
2.教材分发方案：投标人教材的供应、配送、过程跟踪、验收、退换货、 补订流程等及其他伴随服务的响应程度、服务方案、服务标准等方面，内容完整、描述详细，符合本项目的采购需求。
3.应急措施：投标人针对本项目，提供应急措施方案，包含并不限于配送过程中遇到的紧急情况预案、紧急情况分析、紧急情况应对措施等，内容完整、描述详细，符合本项目的采购需求。
4.售后服务方案：提供7×24小时应急服务渠道，并承诺常规咨询2小时内响应，补缺、加急等特殊订单24小时内提供处理方案，内容完整、描述详细，符合本项目的采购需求。
5.教材质量把控措施：根据投标人对本校所送教材包装完整无破损、标识清晰，与内物一致。数量、分册齐全，无缺漏等文件的相关质量把控措施进行评审。
6.保障服务方案：供应商提供详细的保障服务方案（如常驻团队、配送网络、应急调货预案等）。
三、商务要求
1.采购内容：郑州财经技师学院2026年度教材采购，包括2026年上半年和2026年下半年两个学期的学生教材。
2.资金来源：财政资金。
3.交货期：接到教材预订单6天内反馈供货信息，确定订单后，能够保证在15天内有95%以上教材到货。
4.交货地点：采购人指定地点。
5.质量标准：全部正版教材，对破损、缺页、印刷模糊、装订等不符合要求的教材无条件予以更换。
6.质保期：供货完成并验收合格后1年。
7.采购经费为350万元(实洋)，根据实际情况确定，单科教材数量不等，根据实际采购教材的数量、实洋、折扣率等据实结算。
8.最高限价:本项目报价采用折扣率形式，最高限价为80%。
9.合同履行期限：合同签订起至质保期结束。
10.本项目是否接受联合体投标：否
11.是否接受进口产品：否
12.是否专门面向中小企业：否
