
五、服务承诺

我方保证按以下承诺内容认真履行合同 ，如有违反 ，我方愿意接受相应处罚或承担相应违约责

任 ：

中标后，我公司承诺首先能严格按照甲方图纸设计要求及技术要求施工，其次我们保证按照招标

文件及国家有关法律、法规及业主签订合同进行施工，保证不转包、不分包，赋予项目经理必要的职

权，以使其能确保项目的实施、顺利和有效地履行合同。

一、对工期、工程质量、安全文明施工及不拖欠农民工工资等方面的承诺

（一）对工期的承诺

若我单位在本项目中，有幸中标，在该项目实施过程中，我们除响应招标文件中所有的条款及履

约合同内容外，并对工程工期达到要求做如下承诺：

保证严格按图纸、相关规范施工，并达到合格标准。

制定施工工期管理机构和安全管理责任制，配备足够的安全生产设备和人员，并认真落实各项施

工加速管理规定。

所有工程建设施工作业人员均提前做好工期提速准备，做好思想工作。

保证在工期内，安全、保质、高效的完成此次施工任务。

在接到中标通知书后，签定工程承包合同，在施工设备进场施工条件后，保证在业主要求的工期

内全部完工。

（二）对工程质量的承诺

在该项目实施过程中， 我们除响应招标文件中所有的条款及履约合同内容外，并对工程质量创

优良有如下承诺：

建立以总工程师为首的相关技术质量管理人员参与的项目技术质量管理体系。明确各自的责任和

工作内容,确保技术质量工作扎实有效的真正落到实处。在尊守法律.法规和相关规定的基础上全面做

好质量工作。

建立质量责任制，对该工程的施工质量负责。要求项目负责人、技术人员、质量管理人员认真熟

习图纸并编制出科学的、切实可行的施工方案指导施工。做好施工现场记录，将责任划分到人，对各

分部分项工程负责。若发生质量问题，项目负责人承担连带责任并按我公司相关制度处罚。

坚决按照工程设计图纸、施工技术标准和规范组织施工。决不擅自修改工程设计，决不偷工减料,

严格按图施工。在施工过程中若发现设计文件和图纸有差错的，向建设单位和监理单位及时提出意见

和建议。

按照工程设计要求、施工技术标准及合同约定，对所有进场的建筑材料、构配件、设备和商品混

凝土等进行检试验。未经检试验或检试验不合格的决不使用，若做不到甘愿受罚。

建立健全施工质量的检验制度(自检),严格工序管理，做好隐蔽工程的质量检查和记录。

在此工程施工中，一定精心组织、精心策划，编排好相应施工组织设计，确保工期目标的实现。

在此工程施工中，同监理单位密切合作，严把材料质量关，决不偷工减料，以一流的施工，创一

流的质量。

我方积极因素，做到小毛病不放过，大事故不出现，确保优良工程目标的实现。



（三）对安全文明施工的承诺

中标后我单位将按照投标文件上报组织，根据招标文件的要求规定，项目安全生产的达标目标及

相应事项的约定：达到合格标准，杜绝发生重大安全事故，如我方未达到招标文件及相关规定要求，

则由我方应承担全部责任。

施工现场保证做到安全生产、文明施工，对施工中产生的垃圾日产日清，做到工完场清，文明施

工; 在施工期间，加强安全防护措施，专门成立安全生产领导小组，保证各项安全措施落实到位，保

证不发生各种安全事故，确保达到市级安全文明标准化工地标准，并承担由此发生的各项费用。凡因

违反安全措施而造成的罚款、人身伤亡事故或伤害他人事故，均由我方承担。若发包人在安全文明施

工检查中发现安全、文明施工措施不到位，未按要求进行整改的，我单位愿接受甲方处罚。

（四）对不拖欠农民工工资的承诺

我公司承诺在施工期间不拖欠农民工工资，建立农民工权益保障制度。我单位将设立专门的农民

工工资账户，专款专用，并有专人管理。工地现场对工人进行安全、质量教育的同时还将进行长期的

农民工权益教育，我单位承诺，如果出现拖欠农民工工资现象，可有建设行政主管部门从工资保障金

中先予划支。

1、项目部重视农民工工资支付问题，在工程施工中与工人签订劳动合同，以合同方式保证农民

工工资的支付。同时为确保班组农民工工资直接发放到务工人员手中，制定相应监管职能流程，对农

民工工资发放实施全程监控，以保证农民工及时、足额地领到劳动报酬。

2、项目部要对本项目农民工工资发放情况进行认真自查，落实清欠责任制，要有前瞻性，对可

能要出现的问题早介入，把问题消灭在萌芽之中，切实保护农民工合法权益。

3、项目部要经常对农民工工资问题进行调查摸底工作，摸清本项目工资发放是否存在问题，若

有拖欠民工工资问题，要发现一起，及时解决一起，决不姑息。

4、针对工程款的到位情况，每月尽量提前或分批次给农民工发放工资，以实现资金压力分解，

进行阶梯式释放，避免因积累而造成的潜在风险。

二、其他实质性优惠服务承诺

若我公司中标，保证连续施工不停工，并采取相应措施保证提前完工。我公司针对本项目设立专

用账户，专款专用，并为项目储备专用流动资金，提供充足的资金保障，在甲方资金暂不到位时，我

方保证连续施工不停工。

承诺接受业主方的施工单位管理办法，在施工过程中，我方保证服从业主及监理方的统筹调度，

配合各责任主体职责范围内的工作。

积极主动和工程所在地街道办事处、居委会、派出所、市政管理部门、交通管理部门等联系，取

得到他们的信任、支持和帮助，为施工提供方便。

由我方采购的主要材料或设备，材料在使用前均按规定检验，且保证其规格、标准、质量符合设

计要求并满足工程需要。

施工期间，积极响应上级节能减排的号召，现场的卫生标准、声标准满足国家有关规定，施工中

因违反规定造成的损失和发生的费用由我方承担。

一旦我公司中标，保证工程不转包、不分包，对甲方拟分包项目的分包方，我单位愿积极配合，

并派专人做好与甲方及监理方的沟通协调工作。



积极推广使用新材料、新工艺、新技术、新设备，加快施工进度，提高工程质量，缩短有效工期。

为防止施工现场临时停水、停电，我公司自备发电设备及供水车辆，保证工程连续施工。

保证节假日和农忙期间不停工，不影响工程总进度和质量。

雨季施工期间，提前编制可行的专项施工方案并责任到人、落实到位。增加雨季施工所需机具、

雨具、防汛器材等投入，避免天气原因影响进度，保证连续施工。

工程技术后承诺免费为业主提供技术服务和技术支持。

供应商 ：安阳鼎茂园林绿化有限公司 (电子签章)

日 期 ：2025 年 9 月 5 日


