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	5.售后服务计划
	5.1、有完善的售后服务计划、稳定的售后服务队伍
	5.2、有良好的服务信誉、24 小时服务热线、质保期外的服务承诺， 
	（一）质保期内外售后服务承诺及方案措施
	（二）保修期外，我公司提供终身有偿服务。

	5.3、根据供应商提供的故障响应及修复时间、服务方式及保障措施
	5.4、供应商针对本项目后期使用、维护
	5.5、售后保障体系：评委会根据售后服务安排、问题处理的反应速度及投标产品的配件备品备件的准备和保障
	5.6、投标人在项目所在地区内设有售后服务机构


