洛阳市中等职业学校采购物业管理服务

项目概况服务内容及要求
1、项目概况
洛阳市中等职业学校，位于周山大道932号（周山大道与天津路交叉口西50米），占地 86645平方米，建筑面积83200平方米。现有在职职工近300人，在校学生4000余名，为了做好学校后勤服务工作，向社会公开采购物业管理服务项目。服务期限一年。
2、服务内容

校园保洁、宿舍管理及保洁、校园绿化、水电房屋杂修及学校交给的其他临时性工作。

3、服务要求

1、人员要求:
项目负责人要求 45 周岁以下；
水电维修人员，要求 50 周岁以下，持证上岗，具有电工证；响应文件中附证书扫描件，否则其响应将不被接受；
其它服务人员要求 55 周岁以下，身体健康，五官端正；
物业人员在岗时要求统一着装，佩戴胸牌，举止文明，服务时要态度热情，周到服务；
2、保洁服务要求
保洁服务范围：院落、停车场、楼内公共区域、人行通道、公共卫生间等专属区域保洁服务；大厅地面清洗；楼道、走廊等公共区域定期消毒；垃圾分类及清运；灭蟑、灭鼠、灭蚊蝇 等除四害工作；应对特殊天气保洁服务；突发事件的保洁或其他临时性工作。

3、宿舍管理服务要求

学生公宿舍的管理内容：学生住宿管理，各项设施运行检查，公用物品的检查与维修，外来人员的管理、各种突发情况的处理和公共区域卫生保洁等工作。

4、水电房屋杂修服务要求
水电房屋杂修服务范围：校园公共区域水、电设施设备的维护、保养，保证校区供水、供电设施设备的正常运行。

5、人员配备要求

项目负责人 1人。

校园保洁不少于8人。

宿舍管理及保洁人员不少于40人。

日常管理和维修人员不少于4人。

供电系统日常管理和维护 5人,需持证上岗。

绿化养护管理不少于 4人。

四、其他要求
1.供应商管理的人员在工作期间，未按相关管理制度执行，发生安全事故造成人身伤害、伤亡的，由供应商承担全部责任。
2.服务人员不能胜任工作的，采购人可以予以辞退，供应商应按照采购人要求的时间补充符 合条件的人员。
3.成交供应商自行做好物业服务人员的管理工作，在工作期间因服务人员自身原因导致的 人身和财产损害均由成交供应商自行负责处理解决，与采购人无关。
4.服务期：一年。服务期满后，若成交供应商服务良好，获得采购人的认可，经报相关管理部门同意后，采购人可以与成交供应商再续签合同。
