
服务合同

院 )

甲方:河南省肿瘤医院 (中 国医学科学院

肿瘤医院河南医院 )

合同编号: 20250700002在

签约日期 :

签约地点:河南省肿瘤医院
(中 国医学科学院肿瘤医院河南医

乙方 :北京丰辉生物科技有限公司

地址 :北京市大兴区中鼎路 8号院地址:郑州市东明路 127号

1幢 在层硐3室

由阝绍岗: 450000 由阝匆岗: 100163

甲方于 2025年上 月⊥ 日对 河南省肿瘤医院 (中国医学科学院肿瘤医院

河南医院)砼 台瓦里安加速器维保服务项目 项目进行公开招标
(项 目编号:~整

财招标采购-2025557),经 过评审,确定乙方为本项目的中标单位。根据招标

文件要求和中标人投标文件承诺 ,并依据 《中华人民共和国民法典》及有关法律、

法规的规定,签订本合同,条款如下 :

一、设备基本情况及维修费用

囹

昆

设备名称 品牌 规格型号 产地 投入使用日期 上次维保到期日

医用直线

加速器
瓦里安

Ha1cyOn   (HAL1287)

中国

2020-09-07 2024— 11-17

ⅤitalBeam (H19在656) 2020-03-10 2025-02-25

Vita1Beam (H194655) 2020-12-01 2025-02-25

ⅤitalBeam (H194129) 2020-12-01 202砼一11-l4

数量/单位
设备购置金

额
保修年限 保修年费用 保修总费用

5台

113260000。 o

o元 (大写 :

人 民币壹亿

3年

4,590,000。 00元

(大写 :人民币肆

佰伍拾玖万圆整 )

13,770,000.00元

(大写 :人 民币壹仟

叁佰柒拾柒万圆整 )
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壹仟叁佰贰

拾 陆 万 元

圆整 )

二、服务期限、地点

本合同服务期限为 2025年 7~月 15日至 2028年 7月 1茌 日。

地点:河南省肿瘤医院 (中 国医学科学院肿瘤医院河南医院 )

三、服务方式和服务内容

本次维保服务覆盖的范围: (设备名称 :4台 医用直线加速器 HalcyOn

(HAL1287)Vita1Beam(H194656)Ⅴ italBeam(H194655)Ⅴ italBeam(H194129) ,

整机全保 3 年 ,包括 整机全保服务 ,不限次数和时间的人工技术服务及包括

但不限于速调管、加速管、偏转磁铁、电子枪、靶、Kl/球管、Ⅲ 平板、MV平板、

高压油箱、磁控管等全部原厂全新备件的更换服务;包含信息管理系统 ARIA,

治疗计划系统 Echpse的维保;包含水冷机 ,稳压电源 ,CCTV监控系统,对讲

系统,激光灯等周边配套产品的维保;包含 RPM gating的 维保 ;包含软件系统

Mobius和 VelOcitv的 维保。

在保修期内,乙方需对 3台医用直线加速器 ⅤitalBeam软件平台升级至最新

平台。

在保修期内,乙方需对 3台医用直线加速器 ⅤitalBeam的 LⅡ∝guard防碰

撞防护进行升级 (叩B GA524)一次,对 MLC镀膜升级 ("B109)一次。

1.保修期内对设备每年 12 次巡检,并向甲方提交巡检报告。

2.每次对设备进行维修保养时需通知甲方工程师,且需有甲方工程师在场情

况下对设备进行全面保养,并做好维修、保养记录,由科室和甲方工程师共同验

收合格签字确认。

3.乙方负责甲方固定工程师 4人 ,常驻甲方工程师 1人 。

茌。乙方工程师必须对本设备具有至少 3年的维修工作经验,保证服务过程

的安全性。

5.维修响应时间为 l刂、时。为保障设备及时恢复正常工作,乙方首先通过

远程服务 (电话、传真、邮件)提供维修咨询和维修支持。在远程服务不能排除故

障时9乙方所派遣的技术人员将在 24小时内到达现场,维修时间不限节假日。
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8.设备名称:茌 台医用直线加速器 Halcyon(HALl⒛ 7),Ⅴita1Beam

H1阢656),Vita1Beam(H19娟 55),Ⅴ italBeam(H1941⒛ ) 在合同期内必须是

6。 设备需要大修时,甲方享有优先获得备件的权利,乙方保证及时向甲方提

供备件。

7.乙方具备 瓦里安医疗器械贸易 (北京)有限公司 授权维修资质。

原厂整机保修,使用原厂配件。

9.配件技术要求 :使用原厂全新或测试合格备件 ,提供维修零件报关单等相

关证明。

10.无条件执行国家、地方政府、行业协会最新的标准和条例。

11.整机全保 :维修服务所涉及的人工费用、交通费用、差旅费用及零件费

由乙方自行承担。

12.提供一年⊥ 次定期保养 (PklS),每 3个月一次,保证设各安全检查 ,

影像质量检查,设备除尘保养,运行状态检查,性能测试及校准。

13.乙方未依条款按质按量完成工作 ,甲方有权按实际情况酌情扣除维修服

务费。

14.乙方提供工程技术现场培训⊥ 次/年、临床课堂培训_⊥~次/年。

15.技术服务方式具体见投标文件第 115-34茌  页。

16.开枳‘率 ≥98%每年累计停机不超过 8天 (按以 365日 计算/年 ),停机

超过一天保修顺延 7天。

四、结算方式

1、 结算依据 :采购合同、全额销售发票、设备使用反馈表、维保记录单。

2、 付款方式 :

第一批 :合同签订后支付第一年 (2025年 7月 15日 乇026年 7月 14日 )当

期 10喁费用 , (即 :缶,590,000.00元 ,大写:人民币肆佰伍拾玖万元整 )9

第二批 :同期支付第二年 (2026年 7月 15日刁027年 7月 1孕 日)当期 10隅

费用 (4,590,000.O0元 ,大写:人民币肆佰伍拾玖万元整 ),

第三批 :同期支付第三年 (⒛27年 7月 15日刁028年 7月 l4日 )当期 80%

费用 (即 :3,672,0O0.00元,大写:人民币叁佰陆拾柒万贰仟元整 ),

第四批 :合同结束后 1个月内支付第三年剩余当期 ⒛%费用
(即 :918,000.00

〓捌

虹
脔

∶5Qs符
·J巳田日门■口

臼

大写:人民币玖拾壹万捌仟元整 )。

五、履约保证金
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l、 乙方中选并在本合同签订后 30日 历天内,需缴纳合同金额 5%∴的履约

保证金,保证金形式必须以转账或者银行保函的形式支付。

2、 如乙方无任何违约行为,首次维保验收合格后,并且甲方支付首笔款项

后将以货币资金缴存的履约保证金无息退还给乙方退还。

六、乙方义务

l、 服务响应

2、 乙方提供技术支持热线 :

,乙方根据甲方设备出现故障报准多戎热线日邕1号 :  4008100108 / 8008100108

的报修通知,及时为甲方安排技术电话支持服务 (24小时 田65天 )。

3、 预维修服务

(l)合同期内,乙方负责对投保设备的全面维护和保养工作 ,包括一切人

工及配件、耗材等。乙方根据甲方合同设各情况制定周期性的设备维护保养计划 ,

含保养所需各件耗材,并报之甲方。每年不限次维修,免费应用培训服务,提供

所有零部件免费更换。所有更换的零部件必须为原厂配件或原厂认证、测试合格

配件。

(2)在合同期内,乙方负责对投保设各的全面维护和保养工作 ,包括一切

人工及配件、耗材等。每次保养结束后,提供详细的维修保养报告 (设各安全检

查,性能检查),并对设备的潜在故障加以排除,为设备的安全可靠运行,提供

建议。

(3)无限次提供设备日常维护的咨询及技术指导。

(砼 )乙方组织甲方设各使用及维修人员定期进行维护保养培训。

4、 故障维修服务

合同期内如出现设备故障或需更换配件,乙方负责相关配件的采购及安装并

提供必要的紧急维修服务 ,不收取任何的交通住宿费用和人工费用 ,并保证设备

能够正常运行。

5、 零备件供应

(1)本合同有效期内免费供应全部零备件。

(2)确立零备件需求后,乙方将在 24小时内发运。

6、 质量管理和维修记录服务 :
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(1)乙方维修结束后 ,须向甲方出示维修记录和检验合格单。设备故障排

除后 ,性能指标与该设备生产厂家提供的性能指标相符 ;所维修设各经甲方测试

认可后,在维修记录上签字认可,完成验收。

(2)乙方每年协助甲方对设备质量控制指标进行检测 ,对维修质量进行回

访,以提供维修质量和用户满意度。

七、甲方义务

l、 甲方在协议设备出现故障后,及时通知乙方 ;

2、 甲方应指定联络人,提供维修现场可能需要的后勤服务 ,如水电气等 ;

3、 甲方应及时协助退还维修现场未使用的零备件 ;

4、 甲方应及时配合每次维修状况进行测试验收 ;

5、 设备发生转移或转让时,甲方应及时通知乙方。

八、专利权

乙方应保证甲方在使用产品时免受第三方提出侵犯其专利杈、商标权或保护

期的起诉或侵权索赔。

九、不可抗力

因地震、雷击、冰雹、洪水、火灾、战争、交通管制、社会动乱等不可抗力

造成的损失,双方应协商解决。

十、违约处理

1、 开机‘率不足处理 :

如乙方不能确保开机率目标 ,则少工作一天 ,乙方承诺赔偿甲方 7天保修期。

但因甲方原因造成的停机,不计入停机率。

2、 违约终止本协议 :

(1) 乙方对本项目的服务应委派专人负责,在合同履行中未经甲方同意不

卜
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方一次性支付合同总价的 1%作为赔付,并需继续履行其义务。

以下几种情形下,任一项不达标 ,乙方需向甲方一次性支付合同总价的 1%

作为违约金 :

①乙方全年维修响应时间不达标 3次以上 ;

②保养次数不足 ;

③不能保证整机性能正常运行的。

3、 违约责任

(1)如设备出现乙方 倜 小时内无法解决的故障或技术问题 ,则 甲方有权使

用市场上其他机构对设备进行维修 ,因此产生的维修费用由乙方承担 ,并承担因

此故障给甲方带来的经济损失。

(2)如果签订合同后乙方的技术服务等达不到甲方要求,或不能实现其服

务承诺 ,则 甲方有权终止合同,并且乙方不得提出任何赔偿要求 ,甲方有权要求

乙方退回全部款项,并赔偿甲方因此所遭受的所有损失。

(3)如乙方由于非甲方原因不再履行本合同,除提供服务至终止合同日期

外,给甲方造成的损失的,乙方负责赔偿。

十一、争端的解决

1、 甲乙双方应通过友好协商解决在执行本合同中发生的一切争端。如从协

商开始 28天 内仍得不到解决,则应提请诉讼。

2、 诉讼应在甲方所在地有管辖权法院进行。

十二、甲乙双方应遵守国家有关 《反不正当竞争法》和 《关于禁止商业贿

赂行为的暂行规定》之规定。甲方人员不得利用职务之便,谋取不正当利益,收

受各种名义的回扣、手续费等归个人所有;乙方人员不得以各种名义请、送有关

人员以谋取自身利益。如有违犯 ,依照国家 《关于禁止商业贿赂行为的暂行规定》

第九条等法律规定依法追究其行政或刑事责任。

十三、本合同一式 6份 ,甲方 4 份 9乙方 :2份,双方法定代表人/负

责人/授权代表签名并加盖公章/合同专用章后生效。

十四、合同未尽事宜,双方可签订补充协议及附件 ,补充协议及附件与招标

文件、投标文件均为合同不可分割的一部分,具有同等法律效力。

十五、合同有效期自本合同签署之日起至合同内容执行完毕为本合同有效

(以下无正文 )
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甲方:河南省肿 乙方:北京丰辉

(中国医学科

法定代表人/授权代表 : 法定代表人/授权代表:扔
饪q锦 、

联系方式:0371-G5587m4

开户银行 :中 国建设银行郑州市

/
叼

5000 3947

联系方式:18701606557

开户银行:中 国建设银行股份有限公司

北京城市建设开发专业支行

贝长乓乎: 1105 0138 3600 0000 0310

日期:湿璎舞 g月 丿日

经七路支行

账号:4100

日期抑‘年

∞
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