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	第五章 项目需求及技术要求
	第一部分  采购概况
	一、项目总预算: 2853600元人民币。
	二、服务期限: 2 年。
	(一)项目名称: 河南广播电视台广播大厦安保服务项目
	(二)项目要求:采购人属于省级电视媒体单位,采购人提供用人岗位数量、部位及目前管理运营现状,供应商紧密结合《企事业单位内部治安保卫条例》、公安部 GA586-2005《广播电影电视系统重点单位重要部位的风险等级和安全防护级别》及《河南省广播电影电视反恐怖防范暂行标准》,科学制定《保安服务人员配置明细表》,详细标注每个岗位的设置和人员配置情况,标注每岗、每班的岗位人数和值班时间,存在加班的,标注加班时间和加班费用,并郑重作出时间和质量服务承诺。
	(三) 保安服务人员配置明细表(根据每班次人数及执勤时间自行分配岗位)。广播院区保安岗位调整配置表
	二、服务内容
	1、位于郑州市金水区纬一路2号院广播大厦,提供 24 小时安全保卫服务,主要包括治安、消防、车辆引导、防破坏、反恐、突发事件处置、重大和大型节目活动保障及我台临时性工作,维护采购人正常的工作、生活秩序,确保安全。
	2、应急方案及实施措施实用、全面、可行(含直播机房及演播厅防守、全区域防恐怖袭击预案、消防应急预案、突发刑事、治安案件预案及其他应急方案实施措施)
	3、人员培训:负责保安员的思想教育、业务培训以及保安员违规违纪问题的处理。每周要进行 1 次工作讲评,并进行 1—2 次队列和勤务训练;每月至少进行 1 次法制、道德教育;重要、特殊时期和节假日进行突发事件应急处置演练;每半年至少进行一次消防安全应急演练。加强对保安队员的法纪教育和业务学习训练,需要定期集中理论学习;规范化执勤、消防灭火、防暴、防盗训练等;有培训计划和培训记录,并作为保安队伍考核的凭证之一。上岗后采购人对保安人员进行考核,不符合要求采购人有权直接进行更换和管理。
	4、免费提供临时活动安保服务:
	(1)合同区域外我台重大活动安全保障(每次活动需临时性增加保安员不超过 20 人),临时性的应急工作。
	(2)春节、全国“两会”等重要保障期期间,按要求要害部位实行“双岗”值守。
	(3)大型活动与会务工作等安全保障,临时性的应急工作。
	(4)发生重大安全事故的协助处理,突发灾害性事故的应急处置等。
	(5)根据工作需要可随时调整岗位设置。
	5、其他要求:
	(1)所有队员基本信息、身份证明、无违法犯罪纪录证明要在安全保障部填写登记表备案并保证队伍的相对稳定。
	(2)为加强企业安保台帐资料档案管理,夯实安保管理基础工作,合理利用安保台帐资料档案信息资源,做好保安档案管理有且不仅限于:①保安员入职申请表;②保安员政审表;③保安员劳动合同;④保安员无犯罪记录证明;⑤保安员花名册;⑥保安员排班表与考勤表;⑦健康体检表。
	(3)有健全的组织机构和保安服务管理制度、岗位责任制度、保安员管理制度,部分人员持保安员证上岗。
	三、服务人员及要求
	（一）管理要求
	（二）人员素质要求
	1、保安队长：
	2、保安班长：
	3、保安队员：
	（2）爱岗敬业，吃苦耐劳，责任心强，服从管理。

	5、采取切实有效措施保持保安队伍的稳定。
	6、工作职责：（1）保安队员要有良好的职业道德和服务态度，对职工和来访人员要以礼相待，不得发生不文明行为。（2）着装规定：上岗时统一穿着保安服，带保安帽。保安服应干净、整齐。纽扣要全部扣好，不得敞开外衣、卷起裤脚、衣袖，领带必须结正，武装带扎紧。制服外衣衣袖、衣领、制服衬衣领口处，不得显露个人衣物，制服外不得显露个人物品，如纪念章、笔、纸张、手机、锁匙扣等，服装衣袋不得装过大过厚物品。（3）个人形象：保安不宜留长发、蓄胡须、留长指甲，应具备整洁、干练、庄严、威武的治安人员形象；上岗时不得披衣、敞怀...
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	第六条 服务费用及支付
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